
FORMULAIRE DE RETRACTATION
(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire si vous souhaitez vous rétracter du

contrat)

Je soussigné (e), Madame/Monsieur (*)

Nom:

Prénom:

NUMERO CLIENT:

Adresse:

Code Postal:

Ville:

Téléphone:

E-mail :

Vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du
bien(*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous :

NUMERODE COMMANDE:

Passée le:

Produits concernés par la rétractation (pour plus d'articles, listez les sur papier libre):

Je demande le remboursement du prix payé pour ces articles dans le cas où mon
règlement a déjà été encaissé.

Je suis informé(e) que:

- les frais de retour et les frais d’envoi sont à ma charge;

- cette rétractation emportera annulation des cadeaux et autres avantages
promotionnels liés à cette commande, dont j'ai pu bénéficier.

Je m'engage à vous faire retour de ces articles.

Fait à:

Date :

(*) Rayez la mention inutile.


